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คำนำ 

   การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใชในองคกร จะชวยใหเปนหลักประกันในระดับหนึ่งไดวา

การดำเนินการขององคกรจะไมมกีารทุจริต หรือในกรณีพบการทุจริตที่ไมคาดคิด โอกาสที่จะประสบกับปญหานอย

กวาองคกรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายเกิดขึ้น ก็จะเปนการเกิดความเสี่ยหายที่นอยกวาองคกรที่ไมมีการนำ

เครื่องมือการประเมินความเสี่ยงทุจริตมาใชเพราะไดมีการเตรียมการปองกันการทุจริตลวงหนาไวโดยใหเปนสวน

หนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไมใชการเพิ่มภาระงานแตอยางใด  

   เทศบาลนครตรังเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่มีบทบาทในการขับเคลื่อนหนวยงานภาครัฐ

ใหบริหารงานภายใตกรอบธรรมาภิบาล โดยการประเมินความเสี่ยงการทุจริตเปนเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อน

หลักธรรมาภิบาล เพื่อลดปญหาการทุจริตของรัฐ ตามคำสั่งรักษาความสงบแหงชาติที่ 69/2557 ลง วันที่ 18 

มิถุนายน 2557 เรื่อง มาตรการปองกันการทุจริตและแกไขปญหาการทุจริตประพฤติมิชอบที่กำหนดใหทุกสวน

ราชการและหนวยงานของรัฐ โดยมุงเนนการสรางธรรมาภิบาลในการบริหารงานและสงเสริมการมีสวนรวมจากทุก

ภาคสวนในการตรวจสอบ เฝาระวัง เพื่อสกัดก้ันไมใหเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบไดในการนี้เทศบาลนครตรัง 

จึงจัดทำการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ที่อาจกอใหเกิดการทุจริตหรือกอใหเกิด

การขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตัวกับผลประโยชนสวนรวมของหนวยงาน ประกอบดวยผลการประเมินความ

เสี ่ยงการทุจริตการทุจริตและประพฤติมิชอบ ป 2565 เหตุการณความเสี่ยงและระดับความเสี ่ยง ตลอดถึง

มาตรการและการดำเนินการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

 

 

 เทศบาลนครตรัง 

 

 

 



สารบัญ 

 
 หนา 
1. วัตถุประสงคการประเมินความเสี่ยง  1 
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน ปงบประมาณ พ.ศ.2567 

ของเทศบาลนครตรัง อำเภอเมือง จังหวัดตรัง 

1. วัตถุประสงคการประเมินความเสี่ยง 

    มาตรการปองกันการทุจริตจะสามารถลดความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการทุจริตในองคกรได ดังนั้น

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมจะชวย

ลดความเสี่ยงการทุจริตใหแกบุคคลากรในองคกร ถือเปนการปองกันการทุจริตในองคกร ทั้งนี้ การดำเนินการของ

องคกรจะไมมีการทุจริต หรือกรณทีี่พบกับการทุจริตจะชวยเปนหลักประกันระดับหนึ่งวาการดำเนินการขององคกร

จะไมมีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไมคาดคิดโอกาสที่ประสบกับปญหานอยกวาองคกรอื่น หรือหาก

เกิดความเสียหายขึ้นก็จะเปนความเสียหายที ่นอยกวาองคกรที่ไมมีการนำเครื ่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช   

เพราะไดมีการเตรียมการปองกันลวงหนาไวโดยใหเปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำ ซึ่งไมใชการเพิ่มภาระ  

อีกตอไป 

   วัตถุประสงคของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีมาตรฐานระบบหรือ 

แนวทางในการบริหารจัดการความสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจกอใหเกิดการทุจริต ซึ่งเปนมาตรการปองกันการ

ทุจริตเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพตอไป 

2. การบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีมีความแตกตางจากการตรวจสอบภายในอยางไร 

    การบริหารจัดการความเสี่ยงเปนการทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานตองประเมินความเสี่ยงกอน

ปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโตความเสี่ยงไวกอนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของการ

เฝาระวังความเสี่ยงลวงหนาจากทุกภาระงานรวมกันโดยเปนสวนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรูและ

ยอมรับจากผูที่เก่ียวของ (ผูนำสงงาน) เปนลักษณะ pre – decision สวนการตรวจสอบภายในจะเปนลักษณะการ

กำกับติดตามความเสี่ยงเปนการสอบทาน เปนลักษณะ post – decision 

3. กรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

     กรอบตามหลักของ การควบคุมภายในองคกร COSO 2013 (Committee of sponsoring 

Organizations 2013) ซึ่งมาตรฐาน COSO เปนมาตรฐานที่ไดรับการยอมรับมาตั้งแตเริ ่มออกประกาศใชเมื่อป 

1991 สำหรับมาตรฐาน COSO 2013 ประกอบดวย 5 องคประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 

  องคประกอบที่ 1 สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Environment) 

    - หลักการที่ 1 องคกรยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม 

    - หลักการที่ 2 คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบตอการกำกับ ดูแล 

   - หลักการที่ 3 คณะกรรมการและฝายบริหาร มีอำนาจการสั่งการชัดเจน 

    - หลักการที่ 4 องคกร จูงใจ รักษาไวและจูงใจพนักงาน 

   - หลักการที่ 5 องคกรผลักดันใหทุกตำแหนงรับผิดชอบตอการควบคุมภายใน 
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  องคประกอบที่ 2 การประเมินความเสีย่ง (Risk Assessment) 

    - หลักการที่ 6 กำหนดเปาหมายชัดเจน 

   - หลักการที่ 7 ระบุและวิเคราะหความเสี่ยงอยางครอบคลุม 

   - หลักการที่ 8 พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต 

    - หลักการที่ 9 ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่จะกระทบตอการควบคุมภายใน 

  องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

   - หลักการที่ 10 ควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได 

   - หลักการที่ 11 พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใชในการควบคุม 

   - หลักการที่ 12 ควบคุมใหนโยบายสามารถปฏิบัติได 

  องคประกอบที่ 4  สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and communication) 

   - หลักการที่ 13 องคกรขอมูลท่ีเก่ียวของและมีคุณภาพ  

  - หลักการที่ 14 มีการสื่อสารขอมูลภายในองคกร ใหมีการควบคุมภายในสามารถดำเนินการ 

ตอไปได 

- หลักการที่ 15 มีการสื่อสารกับหนวยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจจะกระทบตอการควบคุม

ภายใน 

   องคประกอบท่ี 5  กิจกรรมการกำกับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities) 

   - หลักการที่ 16 ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 

- หลักการท่ี 17 ประเมินและสื่อสารขอบกพรองของการควบคุมภายในทันเวลา และเหมาะสม 

  ทั้งนี้องคประกอบการควบคุมภายในแตละองคกรประกอบจะตองสอดคลองและสัมพันธกัน มีอยูจริงและ

สามารถนำไปปฏิบัติไดจึงจะทำใหการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ 

4. องคประกอบท่ีทำใหเกิดการทุจริต 

   องคประกอบหรือปจจัยที่นำไปสูการทุจรติ ประกอบดวย pressure/Incentive หรือแรงกดดัน 

หรือแจงจูงใจ Opportunity หรือโอกาส ซึ่งเกิดจากชองโหวของระบบตาง ๆ  คุณภาพการกำกับควบคุมภายในมี

จุดออน และ Rationalization หรือ หาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษีสามเหลี ่ยมการ ทุจริต (Fraud 

Triangle) 
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5. ขอบเขตการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

   ขอบเขตการประเมินความเสี่ยง แบงออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

   1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหนวยงานที่มีภารกิจ

ใหบริการประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ

ทางราชการ พ.ศ.2558) 

    2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที่/การใหบริการตาม

ภารกิจ 

   3. ความเสี ่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ

ทรัพยากรภาครัฐ 

  4. ความเสี่ยงในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

 
6. ข้ันตอนการประเมินความเสี่ยงในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

  ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

  1. การคัดเลือกกระบวนงาน หรือขั้นตอนการทำงาน 

  2. ระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

  3. การกำหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

  4. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

  5. การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 
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ข้ันตอนท่ี 1 การคัดเลือกกระบวนงาน หรือข้ันตอนการทำงาน 

  เทศบาลนครตรังไดแบงความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบนของการดำเนินงานหรือการ

ปฏิบัติหนาที่ ประกอบดวย 4 ประเด็น ดังนี้ 

   1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหนวยงานที่มีภารกิจ

ใหบริการประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ

ทางราชการ พ.ศ.2558) 

    2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที่/การใหบริการตาม

ภารกิจ 

   3. ความเสี ่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการ

ทรัพยากรภาครัฐ 

  4. ความเสี่ยงในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 

 

ข้ันตอนท่ี 2 การระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

 ตารางที่ 1 ตารางระบุความเสี่ยงการทุจริต (Know factor และ Unknow factor) 

โอกาส / ความเส่ียงการทุจริต 
ประเภทความเส่ียงทุจริต 

Know Factor 
(เคยเกิดขึ้นแลว) 

Unknow Factor 
(ยังไมเคยเกิดขึ้น) 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพจิารณาอนุมัติ อนุญาต (ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558) 
1. ไม ให บร ิการแกประชาชนตามลำด ับ อัน
เนื่องมาจากความสัมพันธสวนตัว หรือการใชสิทธิ
พิเศษแกคนบางกลุม หรือมีการติดสินบนเพื่อให
ไดรับการบริการที่เร็วขึ้น 

  

2. มีการเร ียกรับเงินพิเศษจากผู ขอรับบริการ 
นอกเหนือจากคาธรรมเนียมปกติ เพื่อแลกกับการ
ใหบริการหรือการพิจารณาอนุญาต อนุมัติ 

  

3. ใหบริการไมเปนไปตามมาตรฐาน เชน ใชเวลา
ใหบริการนานกวาที่กำหนดไว 
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โอกาส / ความเส่ียงการทุจริต 
ประเภทความเส่ียงทุจริต 

Know Factor 
(เคยเกิดขึ้นแลว) 

Unknow Factor 
(ยังไมเคยเกิดขึ้น) 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที่/การใหบริการตามภารกิจ 
1. บุคลากรของหนวยงานปฏิบัติตามนโยบายของ
ผูบริการโดยไมมีระเบียบกฎหมายรองรับ 

  

2. บุคลากรของหนวยงานไมใหความสำคัญกับการ
ปฏิบัติงานมีการเรียกรับเงินหรือประโยชนอื่นใด
เพ่ือการปฏิบัติหนาที่ 

  

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
1. การบริหารการเงินงบประมาณ การจัดซื ้อจัด
จาง การจ ัดหาพัสดุ ไม เปนไปตามระเบียบที่
เก่ียวของ หรือไมเปนไปตามวัตถุประสงค  

  

2. บุคลากรมีเจตนาปดบังขอมูล และเบิกเงิน
ราชการตามสิทธิเปนเท็จ เชน คาลวงเวลา คาเชา
บาน คาเบี้ยเลี้ยง คาพาหนะ คาที่พัก 

  

ความเสี่ยงในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
1. มีการเรียกรับเงินเพื ่อใหไดรับการเลื ่อนข้ัน
เงินเดือน 

  

 

ข้ันตอนท่ี 3 การกำหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน  

  เทศบาลนครตรัง กำหนดเกณฑสำหรับใชในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับ

สินบนของกระบวนงานที่ทำการประเมิน โดยพิจารณจาก 2 ปจจัย คือ ดานโอกาส (Likelihood) และดาน

ผลกระทบ และการใหคะแนนทั้ง 2 ปจจัยรายละเอียด ดังนี้ 

  1. ดานโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเปนไปไดที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงในชวงเวลา

หนึ่งในรูปของความถี่หรือความนาจะเกิดเหตุการณนั้น ๆ 
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ระดับ โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
5 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 5 ครั้ง/ ป 

(โอกาสเกิดขึ้นไดสูงมาก) 
4 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 4 ครั้ง/ ป 

(โอกาสเกิดขึ้นไดสูง) 
3 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 3 ครั้ง/ ป 

(โอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง) 
2 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 2 ครั้ง/ ป 

(โอกาสเกิดขึ้นนอยมาก) 
1 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 1 ครั้ง/ ป 

(ไมนามีโอกาสเกิดขึ้น) 
   

  2. ดานผลกระทบ (impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้น  

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

5 - เกิดความเสียหายตอรัฐ เจาหนาที่ถูกลงโทษชี้มูลความผิด เขาสู
กระบวนการยุติธรรม 
- เกิดการฟองรองตอศาล หรือหนวยงานกำกับดูแล องคกร
ตรวจสอบทำการตรวจสอบความเสียหายที่เกิดขึ้น 

4 - ภาพล ักษณของหน วยงานต ิดลบเร ื ่องความโปรงใส โดย
สื่อมวลชน สื่อสังคมออนไลน ลงขาวอยางตอเนื่องและสังคมให
ความสนใจ 
- รองเรียนสื่อมวลชนและมีการออกขาว 

3 - หนวยงานตรวจสอบของหนวยงาน หรือหนวยงานตรวจสอบ
จากภายนอกเขาตรวจสอบขอเท็จจริง 
- มีการสงหนังสือรองเรียนและตั้งคำถามตอการทำงานโดยไมได
รับคำตอบที่ชัดเจน 

2 - ปรากฏขาวลือที่อาจพาดพิงคนภายในหนวยงาน มีคนรองเรียน 
แจงเบาะแส 
- เริ่มมีความกังวลและสอบถามขอมูล 

1 - แทบจะไมมี 
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ตารางที่ 2 ตารางการประเมินคาความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 

เหตุการณความเสี่ยงทุจริต 
ระดับโอกาสท่ีจะ 
เกิดการทุจริต 

ระดับความรุนแรง 
ของผลกระทบ 

คาความเสี่ยง 
(โอกาสเกิด x ผลกระทบ) 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558) 
1. ไมใหบริการแกประชาชนตามลำดับ อัน
เนื่องมาจากความสัมพันธสวนตัว หรือการใช
สิทธิพิเศษแกคนบางกลุม หรือมีการติดสินบน
เพ่ือใหไดรับการบริการที่เร็วขึ้น 

1 1 1 

2. มีการเรียกรับเงินพิเศษจากผูขอรับบริการ 
นอกเหนือจากคาธรรมเนียมปกติ เพื่อแลกกับ
การใหบริการหรือการพิจารณาอนุญาต อนุมัติ 

1 1 1 

3. ใหบริการไมเปนไปตามมาตรฐาน เชน ใช
เวลาใหบริการนานกวาที่กำหนดไว 

1 1 1 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที่/การใหบริการตามภารกิจ 
1. บุคลากรของหนวยงานปฏิบัติตามนโยบาย
ของผูบริการโดยไมมีระเบียบกฎหมายรองรับ 

2 2 4 

2. บุคลากรของหนวยงานไมใหความสำคัญกับ
การปฏิบัติงานมีการเรียกรับเงินหรือประโยชน
อ่ืนใดเพ่ือการปฏิบัติหนาที่ 

2 2 4 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
1. การบริหารการเงินงบประมาณ การจัดซื้อ
จัดจาง การจัดหาพัสดุ ไมเปนไปตามระเบียบที่
เก่ียวของ หรือไมเปนไปตามวัตถุประสงค  

1 1 1 

2. บุคลากรมีเจตนาปดบังขอมูล และเบิกเงิน
ราชการตามสิทธิเปนเท็จ เชน คาลวงเวลา คา
เชาบาน คาเบ้ียเลี้ยง คาพาหนะ คาที่พัก 

2 2 4 

ความเสี่ยงในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
1. มีการเรียกรับเงินเพื่อใหไดรับการเลื่อนข้ัน
เงินเดือน 

2 2 4 
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ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

  การวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทจุริต เปนการวิเคราะหเพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงของแตละ

โอกาส เปนการวิเคราะหเพื่อแสดงสถานะความเสี่ยงของแตละโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต แบงออกเปน 

   สถานะสีเขียว : เปนความเสี่ยงระดับต่ำ 

   สถานะสีเหลือง : เปนความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวังใน

ระหวางปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมดูแลได 

   สถานะสีสม : เปนกระบวนการความเสี ่ยงระดับสูง เปนกระบวนงานที่มีผูเกี ่ยวของหลายคน 

หลายฝาย ภายในองคกร มีหลายขั้นตอน จนยากตอการควบคุมหรือไมมีอำนาจควบคุมขามหนวยงานตามหนาที่

ปกต ิ

   สถานะสีแดง : เปนความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานที่มีผู เกี ่ยวของกับบุคคลภายนอก   

คนที่ไมรูจักไมสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ไมสามารถกำกับติดตามไดอยางใกลชิดหรืออยางสม่ำเสมอ 

เกณฑการวัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

 ระดับความเสี่ยงการทุจริต = โอกาสเกิดการทุจริต x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

ระดับ ระดับความเสี่ยง ชวงคะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 – 25 
3 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 – 14 
2 ความเสี่ยงระกับปานกลาง (Moderate Risk :M) 4 – 8 
1 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 - 3 

 

ตารางที่ 3 ตารางการประเมินความเสี่ยง 

 

ที ่ โอกาส / ความเส่ียงการทุจริต ระดับความเสี่ยง 
ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 

ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558) 
1. ไม ใหบร ิการแกประชาชนตามลำดับ อันเนื ่องมาจาก

ความสัมพันธสวนตัว หรือการใชสิทธิพิเศษแกคนบางกลุม 
หรือมีการติดสินบนเพื่อใหไดรับการบริการที่เร็วขึ้น 

    

2. มีการเรียกรับเงินพิเศษจากผูขอรับบริการ นอกเหนือจาก
คาธรรมเนียมปกติ เพื ่อแลกกับการใหบริการหรือการ
พิจารณาอนุญาต อนุมัติ 

    



- 9 - 

 

ที ่ โอกาส / ความเส่ียงการทุจริต ระดับความเสี่ยง 
ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก 

3. ใหบริการไมเปนไปตามมาตรฐาน เชน ใชเวลาใหบริการ
นานกวาที่กำหนดไว 

    

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที่/การใหบริการตามภารกิจ 
1. บุคลากรของหนวยงานปฏิบัติตามนโยบายของผูบริการโดย

ไมมีระเบียบกฎหมายรองรับ 
    

2. บุคลากรของหนวยงานไมใหความสำคัญกับการปฏิบัติงานมี
การเรียกรับเงินหรือประโยชนอ่ืนใดเพื่อการปฏิบัติหนาที่ 

    

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
1. การบริหารการเงินงบประมาณ การจัดซื้อจัดจาง การจัดหา

พัสดุ ไมเปนไปตามระเบียบที่เกี่ยวของ หรือไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค  

    

2. บุคลากรมีเจตนาปดบังขอมูล และเบิกเงินราชการตามสิทธิ
เปนเท็จ เชน คาลวงเวลา คาเชาบาน คาเบี ้ยเลี ้ยง คา
พาหนะ คาที่พัก 

    

ความเสี่ยงในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
1. มีการเรียกรับเงินเพ่ือใหไดรับการเลื่อนขั้นเงินเดือน     

 

ข้ันตอนท่ี 5 การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของเทศบาลนครตรัง อำเภอเมือง จังหวัดตรัง  

เหตุการณความเสี่ยง ระดับความเส่ียง มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพจิารณาอนุมัติ อนุญาต (ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558) 
1. ไมใหบร ิการแกประชาชนตามลำดับ    
อันเนื ่องมาจากความสัมพันธสวนตัว หรือ
การใชสิทธิพิเศษแกคนบางกลุม หรือมีการ
ติดสินบนเพ่ือใหไดรับการบริการท่ีเร็วขึ้น 

ต่ำ - จัดใหมีการใช บัตรคิวในการใหบร ิการ
ประชาชน 
- พัฒนาระบบการใหบริการประชาชนผาน
ระบบอิเล็กทรอนิกส (E-Service) 
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เหตุการณความเสี่ยง ระดับความเส่ียง มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวของกับการพจิารณาอนุมัติ อนุญาต (ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558) 
2. ม ีการเร ียกรับเง ินพิ เศษจากผู ขอรับ
บริการ นอกเหนือจากคาธรรมเนียมปกติ 
เพื่อแลกกับการใหบริการหรือการพิจารณา
อนุญาต อนุมัติ 

ต่ำ - สรางการรับรู แนวทางปฏิบัติตนทาง
จริยธรรม Do's & Don'ts ขอควรทำและขอ
ไมควรทำแกบุคลาการในหนวยงาน 

3. ใหบริการไมเปนไปตามมาตรฐาน เชน 
ใชเวลาใหบริการนานกวาที่กำหนดไว 

ต่ำ - จัดทำคูมือการปฏิบัติงาน ใหบุคลาการ
ผูปฏิบัติงานถือปฏิบัติ  
- เผยแพรคูมือบริการประชาชนผานทาง
เว็บไซตเทศบาลนครตรัง 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชอำนาจและตำแหนงหนาที่/การใหบริการตามภารกิจ 
1.บ ุคลากรของหน วยงานปฏ ิบ ัต ิ ตาม
นโยบายของผ ู บร ิการโดยไม ม ีระเบ ียบ
กฎหมายรองรับ 

ปานกลาง - จัดโครงการอบรมสัมมนาเพ่ิมศกัยภาพ
บุคลากร หลักสูตรตางๆ 

2.บุคลากรของหนวยงานไมใหความสำคัญ
กับการปฏิบัติงานมีการเรียกรับเงินหรือ
ประโยชนอ่ืนใดเพ่ือการปฏิบัติหนาที่ 

ปานกลาง - มอบนโยบายไมรับของขวัญและของกำนัล
จากการปฏิบัติหนาที่ (No Gift Policy) 
 

ความเสี่ยงการทุจริตในความโปรงใสของการใชจายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ 
1 .  ก า รบร ิ ห า รกา ร เ ง ิ น งบปร ะม าณ          
การจัดซื้อจัดจาง การจัดหาพัสดุ ไมเปนไป
ตามระเบียบที่เกี่ยวของ หรือไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค  

ต่ำ - ผูบริหารกำชับใหปฏิบัติงานเปนไปดวย

ความถูกตองตามระเบียบและเปนไปตาม

วัตถุประสงคของโครงการ  ผานการประชุม

ติดตามการปฏิบัติงานประจำเดือน  โดยไม

มีขอทักทวงจากหนวยตรวจสอบ 

2. บุคลากรมีเจตนาปดบังขอมูล และเบิก
เง ินราชการตามส ิทธ ิ เป นเท ็จ เช น คา
ลวงเวลา คาเชาบาน คาเบี้ยเลี้ยง คาพาหนะ 
คาที่พัก 

ปานกลาง 1. มีการตรวจสอบขอมุลกอนการเบิกจาย 
ซึ่งเปนไปตามระเบียบที่เก่ียวของทุกครั้ง  
โดยไมมีการทักทวงจากหนวยตรวจสอบ 
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เหตุการณความเสี่ยง ระดับความเส่ียง มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ความเสี่ยงในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
1. มีการเรียกรับเงินเพื่อใหไดรับการเลื่อน
ขั้นเงินเดือน  

ปานกลาง มีการแตงตั้ง 
- คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนคาตอบแทน
ของพนักงานจาง 
- คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน
พนักงานเทศบาล 

 


